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Inleiding

Met OrderNow van Compad Bakkerij biedt u de mogelijkheid om vaste klanten via Internet zelf een
bestelling door te geven. Uw afnemer meldt zich dan via de ordernow website aan met de door u
verstrekte gebruikersnaam en wachtwoord. Vervolgens selecteert de afnemer de gewenste
leverdatum, waarbij rekening wordt gehouden met sluitingsdagen en vakantiedagen van de bakkerij.
Vervolgens krijgt uw afnemer zijn bestellijst te zien en kan zijn bestelling ingeven. Na het ingeven van
de bestelling dient de afnemer de bestelling in de laatste en vierde stap te bevestigen. Dus in vier
eenvoudige stappen kan uw afnemer zelf zijn bestelling vastleggen.

In dit document geven wij u beschrijving hoe u in Compad Bakkerij de koppeling met OrderNow kunt
realiseren.

Voorbereiding

Wanneer u uw vaste afnemers de mogelijkheid wilt bieden om via Internet (OrderNow) hun
bestellingen aan uw door te geven, dan dient u vooraf een aantal zaken voor te bereiden. Deze zaken
zijn:

1. Vraag bij Compad Software uw OrderNow website aan. Na het inrichten van uw website
OrderNow website krijgt u van Compad Software twee internetadressen (url). Een voor de
webservice en één url voor uw afnemers (en voor op uw website)

2. Vervolgens dient u bij de afnemers die via OrderNow mogen bestellen een naam en
wachtwoord vast teleggen.

3. Daarna dient u bij de bestellijsten voor die afnemers vast te leggen dat deze gebruikt mogen
worden voor het bestellen via het Internet

4. In de vierde stap dient u de gegevens door te sturen naar de website OrderNow
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Na het afronden van de bovenstaande voorbereidingsstappen kunnen uw afnemers gebruik maken
van bestellen via Internet. De vier voorbereiding stappen worden hieronder in detail beschreven.

Voorbereiding stap 1 - programma instellingen
In de eerste voorbereiding stap dient u binnen Compad Bakkerij aan te geven dat u gebruik gaat
maken van OrderNow, dat doet u door het volgen van de onderstaande procedure:

1. Gain Compad Bakkerij naar de menu optie Extra | Opties

== R |
Programma
Geaf uw bedrfsoegevens in...
Algemeen
Bastandehocabe Netwerk Order invoer
4 < Programma Sandsard Hiaal: [ 2] Srardaavd santal i 0]
€ Weikda o -
i 4 5] Sardaxd detkawr: | ]
€ Filiaal/oderton 3 o Z %
& Ordersticet I Aanmelden gebruder I™ voorraad debiteur: ]
€ Faclungagevens
& Fi X
Fhecisl Diverse Order invoer
@ Intmnctyestindig I~ 794 overramen van Imooet orders ¥ Prigs wijtigen toegestasn
=
Ted W Afdrukvoarbeskd [ Resstten bestelorder tosgaetasn
< Inkoop
ondere artikelen
© Producteplanting B'R =
Prodkactis DDV Div. artikal Jaagbtw) : 11 Formaok artkelcode: | @nld
€ Produckemonitor Civ. arokel (oog ey |
Div. atikel {(nd bow):
él Koppelingen Code bezorgartivsl: 3797
Bartonder Raferentia artiel: 3748 |
R— Invoer modus:
Digi weegechakn X
EDl Artielen: Stendasd v
Friancieslachet Debreuren: Uitgeteaidt 2 0
4 - Onioe shep Facturen: Liigatesid b
Dscar kaszasystesm ™ Achtergrand abesidrg
TheRakies ™ Processen regstreren
SpecPlaza
Vardeelsystesm
Volgends > Anruleren Ende

2. Klik op de rubriek Programma
Kies middels de keuzelijst Debiteuren voor de optie uitgebreid om tijdens het invoeren van
debiteuren extra gegevens te kunnen vastleggen

4. Klik op de rubriek Online shop

5. Schakel de optie online shop in
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% | Opties

Algemeen

Online shop

Gaef uw bedrifsgegavens ...

O Bestandshcals
e - [ orine shop
© Programma l
e oS Adres: |becodmadip. onbrabacksi ¥
© Filagd/ordatbon
£ Digeiebket Yersturen orderbevesting
O Facluusgegavens Adves SMIP sarver: |
© Fieancieel [ 1dertificatis voor makserver verest
€ Inbemetveibnding et o[
© Tal B
Wachteoord: [
© Inkoop
€ Poductisplarng E-mail adressen
o T _Productia omge -Al2ervdet:

Productiemorstos

Orderbevastigng:

[™ Intarnex Hanten opnemen n Hantenbestand
Bartender
Casmen
D weagschalan
EDI
Financieepakkal
“ Online shop

Dzcor kassaapsteem

220009

TepBakkes
SpacFlaza

a5 a0

Verdestiystaem

Arevleren | Eind= e

I 'lo!gerﬂe‘))l

Geef in het invoervak Adres het internetadres van de OrderNow webservices zoals u deze
van ons heeft ontvangen. Bijvoorbeeld broodnodig.onlinebakkerij.nl

Geef in het invoervak Afzender het e-mailadres van uw bakkerij in. Bijvoorbeeld
info@broodnodig.nl. Dit e-mailadres wordt gebruikt voor het versturen van de order

bevestiging vanuit OrderNow.

Wilt u zelf via de e-mail een orderbevestiging ontvangen, geef dan in het invoervak
Orderbevestiging het e-mailadres in waarop u de bevestigingen wilt ontvangen. Bijvoorbeeld
bestel@broodnodig.nl

Klik op de opdrachtknop Einde om de wijzigingen op te slaan

Voorbereiding stap 2 - openingsdagen instellingen
In de praktijk is het mogelijk dat er op bepaalde dagen van de week niet wordt geleverd, zoals

bijvoorbeeld de zondag. Daarom biedt Compad Bakkerij de mogelijkheid om de werkdagen vast te

leggen, middels de volgende procedure:

1.

Ga in Compad Bakkerij naar Extra | Opties


mailto:info@broodnodig.nl
mailto:bestel@broodnodig.nl
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AL, Opties

Opties

O Algemeen
O Bestandslocatie
O Frogramma
2 O Werkdagen
O Filiaalfarderbion
O Orderetiket

N =18 o T
O Finaniizel

O Intemnetverbinding
O Taal

O Inkoop

O Productieplanning
O Froductie omgeving
O Productismonitor

Koppelingen

O Cazman

O Digi weegschalen

(@]

O Online shop

O Ozoar kassasystesm
O TopBakkers

O SpecFlaza

O Werdeelzystesm

2. Klik op de rubriek Werkdagen
3. Schakel de werkdagen in.
4. Klik op de opdrachtknop Ok

Voorbereiding stap 3 - vakantiedagen

Werkdagen

Geef uw bedrijfsgegevensin...

¥ Dinsdag
¥ Woensdag
¥ Donderdag

v vrijdag
v Zaterdag

[~ Zondag

et :I Einde

Ook is het mogelijk om feestdagen en vakantiedagen vast te leggen in Compad Bakkerij, zodat deze
dagen worden geblokkeerd in de bestelmodule van OrderNow. Hiervoor volgt u de volgende

werkwijze:

1. Gain Compad Bakkerij naar Beheer | Feestdagen/vakanties.
2. Klik op de opdrachtknop Toevoegen om een nieuwe feestdag(en) of vakantieperiode toe te

voegen.

X Feestdagen / vakantie

Feestdagen / vakantie
Feestdagen [ vakantie detail informatie

o Startdatum:
Einddatum:
# Omschrijving:

1-01-2018 Maandag, 1 Januari 2015
I -

Mieuwjaarsdag 2018

[ Offidele feestdag
[T Toch geopend

Record will be Added

o

L J

Annuleren
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Voorbereiding stap 4 - debiteur instellingen
Voordat uw afnemers gebruik kunnen maken van het bestellen via Internet dient u aan te geven

Geef de eerste dag waarop de bakkerij gesloten is in het invoervak Startdatum

welke gebruikers gebruik mogen maken van deze bestelwijze. Dat doet u door het volgen van de

onderstaande procedure:

1.

Ga in Compad Bakkerij naar Debiteuren | Debiteuren onderhouden

Klik op de opdrachtknop Wijzigen om de debiteur gegevens te wijzigen

Selecteer de debiteur die u toegang wilt geven tot de online bestelmodule OrderNow

§, Klantgegevens

O Algemeen

O Prijzen

O Korting

O Groepskoartingen
O Levering

O Afleveradressen

O Inteinet bestellen
O Contactpersonen
O Productie

o e
O Factuuradres

O Financieel

) Achivilelen
O Lapout voorkeur

Dverzicht £

O Werkoophistorie

[=] = ==
Klant gegevens
Klant detail gegevens
Nummer: [ 100000 |
* Bedrijf [Compad Software | &
" Particulier I | ¢
" Passant
B 5 1
~¥ Toegang tot internet bestellen; - 9
Gebruikersnaam: [ |
I Wachtwoord: [COMPAD ]
E-mail adres: [esmeijer@compad vl |4__o
¥ [ Artkelen toevoegen mogelik
[¥ Periodiek bestelijst < 9

Geef eventueel de laatste dag waarop de bakkerij gesloten is op in het invoervak Einddatum
Geef een unieke naam van de periode in, bijvoorbeeld Nieuwjaarsdag 2018

Klik op de opdrachtknop Ok
Herhaal de stappen 2 t/m 6 voor de overige sluitingsdagen

[V Standaard bestelijst

T oK I Annuleren

4. Klik op de rubriek Internet bestellen.

Wanneer deze rubriek niet beschikbaar is dan dient u de invoermodus voor de debiteuren

om te zetten naar Uitgebreid (bij extra | opties | programma)

5. Schakel de optie Toegang tot internet bestellen in

Compad Bakkerij ordernow
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6. Geefin het invoervak Gebruikersnaam een naam of code in waarmee uw afnemer zich kan
aanmelden tot uw internet bestelmodule en in het invoervak Wachtwoord het bijbehorende
wachtwoord die uw afnemer moet geven om toegang te krijgen tot het bestelportaal.

7. Het e-mailadres waarop uw afnemer een orderbevestiging wilt ontvangen kunt u vastleggen
in het invoervak e-mail adres.

8. Wilt u uw afnemer in de gelegenheid stellen om naast de bestellijst ook andere producten uit
uw assortiment te kiezen schakel dan de optie Artikelen toevoegen mogelijk in.

9. ledere afnemer die via OrderNow gaat bestellen moet een eigen bestellijst hebben. Naast
deze bestellijst is het ook mogelijk om een periodiek seizoensassortiment aan te bieden.
Wanneer een afnemer naast zijn eigen assortiment ook mag bestellen uit het
seizoensgebonden assortiment dan schakelt u de optie periodieke bestellijst in

10. Klik op de opdrachtknop Ok om de wijziging op te slaan.

Voorbereiding stap 5- bestellijst instellingen

De internet bestelmodule OrderNow werkt op basis van een vaste bestellijst. In veel gevallen wordt
OrderNow gebruikt voor bestaande klanten waarvoor al een bestellijst is vastgelegd. In de
onderstaande procedure wordt beschreven hoe u een bestaande bestellijst geschikt kunt maken
voor online bestellen via OrderNow.

1. Gain Compad Bakkerij naar Orders | Bestellijst definieren
2. Selecteer de bestellijst die u geschikt wilt maken voor internet bestellen
3. Klik op de opdrachtknop Wijzigen

2 Bestelljst gegevens == =]
Bestellijst =
Bestelljst gegevens CL)
Lijst Bezorging
Lijstrr: | 5] Levering: [afhalen

Berorgbedrag: [ 0

Type Bestijst:  [Daghestellist I¥]

Filiaal: [5tationsplein [*] leverdatum: [ ]
Lijstnaam: [Kerst bestelljst ] Groep: [ =] Tidstip: |
Bestelljstoroep: [Standaard groep [*] shift: [Uitsluten [] Korting: [ onH
[Oprerking—[¥] [ | Strtgatm: [ ]
o ¥ in [~ Automatisch tosvoegen
: Bnddatum: [ ]
Debiteur Afleveradres
7 4
Regel |Amkelcode | Alle prijzen zijn indusief BTW
Code Artikel | Prijs_Bron _Opmerking
1 32000 Kerststol klein 0 T
2 92001 Kerststol groot 1] 1895 T
3 92110 Kersttaart 10 personen 1] 695 T
4 92112 Kersttaart 12 personen 0 1895 T
5 92116 Kersttaart 16 personen 1] 1895 T
[ 92200 Roomboter Kerstkransjes a 495 T
7 92201 Kerstman schuim 1} 295 T
8 92202 Kersthoom schuim 0 295 T
9 92203 Kerstklok schuim 0 295 T
10 92204 Schuimkransjes 1] 295 T
v
E E Invoeren Toevoegen ‘ Wijzigen | Verwijderen ‘
e b oK Annuleren | Help |

4. Schakel de optie Internet/webservice order in. Middels deze optie weet de software dat de
bestellijst beschikbaar is via OrderNow.
5. Klik op de opdrachtknop Ok om de wijziging op te slaan
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Voorbereiding stap 6 - seizoensassortiment instellingen

OrderNow biedt u de mogelijkheid om afhankelijk van de klant, naast het standaard assortiment van
de klant ook een seizoensgebonden assortiment aan te bieden. Hiervoor dient u eerst
seizoensgebonden assortiment lijst vast te leggen. Een seizoensgebonden assortiment lijst is een
bestellijst die u vastlegt bij Orders | bestellijsten definiéren, welke niet gekoppeld is aan een
specifieke debiteur.

1. Gain Compad Bakkerij naar Orders | Bestellijst definiéren
2. Klik op de opdrachtknop Toevoegen

2 Bestelljst gegevens == =
Bestellijst ”E-
Bestelljst gegevens @
Lijst Bezorging
Lijstrr: | 5| Levering: [afhalen Bezorgbedrag: [ 0

Type Bestijst:  [Daghestelist I¥]

Filizal: [statonsplein [ Leverdatum: I:'
Listnaam: [Ferst bestellist ] Groep: I I
Bestelijstoroep: [Standaard groep [] shift: [Uitsluiten [* Korting: [ oo

|
|
| omeste: [ ]
|
|

|Opmerking [*] [ Startdatum: [ |
e—; [¥ internet [ Webserver order! I~ Automatisch toevoegen
i Erddatum: [ ]

Debiteur Afleveradres

O— o
=4
Regel |Amkelcude | Alle prijzen zijn inclusief BTW
el Code Artikel Aantal ~
1 92000 Kerststol kein 0 12.95
2 92001 Kerststol groot ] 16,95 T
3 92110 Kersttaart 10 personen ] 16,95 T
4 92112 Kersttaart 12 personen 0 1895 T
5 92116 Kersttaart 15 personen 0 1895 T
[ 92200 Roomboter Kerstkransjes a 495 T
7 92201 Kerstman schuim 0 295 T
8 92202 Kersthoom schuim 0 295 T
9 92203 Kerstklok schuim 0 295 T
10 92204 Schuimkransjes 1] 295 T
[ol]
E E Invoeren Toevoegen | dpvifricy { T { 6
@ > oK I Annuleren | Help |

3. Schakel de optie Internet/webservice order in. Middels deze optie weet de software dat de
bestellijst beschikbaar is via OrderNow.

4. Laat het invoervak Debiteur leeg, immers een seizoensgebonden assortimentslijst kan voor
verschillende afnemers van toepassing zijn.

5. Klik op de opdrachtknop Toevoegen om artikelen aan het assortiment toe te voegen. Herhaal
deze stap voor alle artikelen die u aan het assortiment wilt toevoegen.

6. Klik op de opdrachtknop Ok om de wijziging op te slaan

Voorbereiding stap 7 - gegevens versturen

In de laatste voorbereidingsstap dient u de gegevens te versturen naar de website. Deze stap kunt u
uitvoeren volgens de volgende werkwijze:

1. Gain Compad Bakkerij naar Extra | Communicatiecentrum
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Communicatie centrum

Communicatie centrum 9

Ophalen bestelingen en actualizeren webszite Ordart ow

OrderM ow Internet bestelling

A J

¥ “ersturen dehiteuren / bestelijsten

¥ “ersturen arikelgegevens e

[ Ontwangen orders

[ Sluit order acceptatie voor Viijdag, 12 Januan 2018
[ Gebruik INTERMET' als orderrefentie

o——} Periadicke list: [N [*]

Top Bakkers
[ r

=
-

Overnige webghops
[ Versturen gegevens

[ Versturen foto's

[~ Ontvangen gegevens

e > oK Annuleren
3 |

2. Schakel de optie Versturen debiteuren/bestellijsten in (onder de OrderNow)
Schakel de optie Versturen Artikel gegevens in

4. Wanneer u ook periodiek seizoensgebonden assortiment wilt aanbieden, dan kunt u middels
de keuzelijst Periodieke lijst het gewenste assortiment selecteren. Met de optie n.v.t. in de
keuzelijst periodieke lijst geeft u aan dat de mogelijk in OrderNow aanwezige
seizoensgebonden assortiment komt te vervallen.

5. Klik op de opdrachtknop Ok

Compad Bakkerij zal nu de artikelgegevens, de bestellijsten en de debiteuren doorsturen naar de
webapplicatie OrderNow. Wanneer er in dit proces fouten optreden, dan worden deze in het scherm
weergegeven.

Belangrijk heeft u voor één of meerdere afnemers een nieuwe bestellijst
gedefinieerd en deze heeft u doorgestuurd naar OrderNow, dan zal deze nieuwe
bestellijst geen effect hebben op de reeds geplaatste bestellingen. De bestellijst
wordt pas ververst zodra op de opdrachtknop Verversen bestellijst wordt geklikt.
Uiteraard geldt dit ook bij het doorsturen van een nieuwe periodieke lijst. M.a.w.

een wijziging van assortiment of bestellijst heeft nimmer invlioed op reeds

geplaatste orders.
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OrqerNow

':E; Invoeren bestelling (stap 3 van 5)

Klant:

Naam: Duckstad
Adres - Stationsplein 2a
Plaats - ENSCHEDE
Telefoonnummer :

Orderdatum: 12-01-2018

Gewenste levertijdstip:

Uw referentie: Uw referentie

Nieuw Artikel toevoegen Verversen bestellijst

Wit

Bananen royal viaai

Wit vioer

Wit vioer sesam

Wit vioer maanzaad

Tarwe

Tarwe vioer

Tarwe vioer sesam
Abrikozen vlaai klein
Abrikozen vlaai groot
Belgische Abrikozen viaai groot
Abrikozen schuim viaai groot
Abrikozen open vlaai groot
Abrikozen kruimel viaai groot
Abrikozen victoria vlaai groot
Kersen viaai klein

Kersen belgische vlaai groot
Kersen vlaai groot

Kersen open viaai groot

Volgende >

Ophalen bestellingen

Na het doorlopen de van de voorbereiding kunnen uw klanten hun bestellingen doorgeven via de
OrderNow website. OrderNow biedt u afnemers de mogelijkheid om bestellingen voor een langere
periode vooruit door te geven en hun de mogelijkheid te bieden om een bestelling meerdere malen
op een dag aan te passen.

Om de bestellingen vanuit de webapplicatie op te halen dient u in Compad Bakkerij de volgende
procedure te volgen
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1. Ga naar Extra | Communicatiecentrum

Communicatie centrum

Communicatie centrum e

Ophalen bestelingen en actualizeren websgite Ordeow

OrderMow Intemet bestelling

[ Yersturen debiteuren / bestelijsten
[ Wersturen artikelgegevens

9 # ¥ Ontvangen orders

W Sluit order acceptatie voor & [1201-2018 | - e
[ Gebruik INTERMET' als orderrefentie

Periodieke list: [M.w.t [*]

Top Bakkers
[ o

-
-

Overnige webshops
[ Wersturen gegevens

[~ Wersturen foto's
[~ Ontvangen gegevens

o > 0K | Annuleren

2. Schakel de optie Ophalen orders in.
Schakel de optie Sluit order acceptatie voor.... In wanneer uw afnemers voor de vermelde
datum geen bestellingen mogen invoeren. Desgewenst kunt u ook de order acceptatie voor
een langere periode sluiten. Bijvoorbeeld omdat de bakkerij voor een aantal dagen gesloten
is.

4. Klik op de opdrachtknop Ok om de productieplanning uit te voeren.

Belangrijk heeft u per abuis de order acceptatie voor de volgende dag gesloten,
dan kunt u deze eenvoudig heropenen door in stap 3 van de bovenstaande
procedure de optie Sluit order acceptatie voor... in te schakelen en bij het

invoervak de huidige datum op te geven. Bij de communicatie met OrderNow
wordt de sluitingsdatum, weer een teruggezet naar de huidige datum

Bestel app
Voor uw afnemers en voor een link op uw website heeft u van ons een tweede internetadres
gekregen. Bijvoorbeeld https://www.bestellingplaatsen.nl?shop=broodnodig.
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Zelf testen
Wilt u de OrderNow module zelf testen, dat kan via de website
https://www.bestellingsplaatsen.nl?shop=test.

Om toegang te krijgen tot de bestel omgeving volgt u de volgende procedure:

1. Geef als gebruiksnaam de waarde 1 in

2. Geefin het invoervak wachtwoord 1 in

3. Klik op de opdrachtknop Aanmelden

4. Vervolgens kunt u verder gaan met in invoeren van de bestelling
Kosten

Aan het gebruik van OrderNow zijn kosten verbonden. De kosten voor het gebruik van OrderNow zijn
69 euro per maand. De kosten zijn exclusief btw.


https://www.bestellingsplaatsen.nl/?shop=test

